Alur Permohonan Informasi

@ Datang Langsung
Pemohon mengisi PPID menerima Pemohon informasi *Petugas
Form @ danmencatat @) menerima = memberikan
Permohonan permintaan tanda bukti dari PPID jawaban
dan melengkapi infofiasi atau
persyaratan mencetak tanda bukti

@) Melaui Web atau Aplikasi
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Pemohon Mengisi formulir Pemohon informasi -
: : 3 Petugas
mengajukan melalui e pendaftaran e menerima e ;
website atau aplikasi permohonan tanda bukti dari PPID mein berikan
Jogja Istimewa di iiformasl atau jawaban
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*Petugas akan memberikan jawaban untuk memenuhi permohonan informasi atau tidak
memenuhi secara tertulis/lisan/email kepada pemohon informasi dengan disertai alasan, dalam
waktu 10 (sepuluh) hari kerja dan dapat diperpanjang selama 7 (tujuh) hari kerja.



ALUR PERMOHONAN INFORMASI

DAN PENGAJUAN KEBERATAN
RS JIWA GRHASIA
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Pemberian Tanda
Bukti Permohonan

&
PPID Memberikan Surat
Pemberitahuan antara lain
memuat :
1.Ada/Tidaknya Informasi
2.Cara Pengiriman Informasi
3.Biaya Informasi
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Permohonan Permohonan
Sesuai Tidak Sesuai
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Surat Keputusan Penolakan PPID

10 Hari Kerja +
Perpanjangan waktu 7
Hari Kerja dengan
pemberitahuan tertulis

Mengajukan
Keberatan

Mengajukan Keberatan
B ——— . DiLembaga ini atasan
% PPID adalah Direktur
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RS Jiwa Grhasia

Atasan PPID

Mengajukan Keberatan

30 Hari Kerja
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PPID Melaksanakan
Putusan Atasan PPID
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Pemohon Tidak Puas Pemohon Puas

14 Hari Kerja



